
Mail para Mac



Tutorial Configuración Mail

Abra Mail desde el Dock > Ingresar en la barra de inicio a Mail> Preferencias



Tutorial Configuración Mail

En la nueva ventana seleccionar  la pestaña (tab) “Cuentas”.
Una vez desplegada la información, debe rellenar los campos con los siguientes datos:

Descripción: Es el nombre que describe el correo. Ej: Contacto “nombre empresa”
Dirección de correo: ingresar su correo completo. Ej: ventas@tuempresa.cl
Nombre: Ingresar su nombre, el cual será visualizado en los correos que envíe

Servidor de Configuración entrante: mail.tuempresa.cl
Nombre de usuario: ingresar su correo completo
Contraseña: contraseña destinada a su correo electrónico

Servidor de correo saliente (SMTP): mail.tuempresa.cl
Dejar con Check la casilla “Utilizar solo este servidor”
Certificado TLS: Ninguno.

NOTA: donde dice “tuempresa” debe colocar el nombre de su sitio web.



Tutorial Configuración Mail

Una vez rellenado los datos, la cuenta se añadirá a su Gestor de correo. 



Tutorial Configuración Mail

A continuación se mostrará una venta con el asunto “Verificar Certificado”, este 
certificado es Importante que le de validez, ya que ayudará a que envíe correo
autentificado.

Para ello, presione en “Mostrar Certificado” > Confiar siempre en “Paralells Panel” 
al contectar con “suempresa.cl”.
Asegúrese de dejar todos los formularios con “Confiar Siempre”



Tutorial Configuración Mail

Luego de todo lo configurado anteriormente, dirígase a “Probar configuración de 
la cuenta” y espere  a que Outlook verifique los campos.

Si está todo bien configurado, debiera aparecer esto:



Ayuda

Si la configuración no ha dado resultado, comuníquese con soporte@webseo.cl

Soporte hará asistencia remota, el cual debe bajar este programa para efectuar los 
cambios remotamente.

Windows:
http://www.webseo.cl/Team.exe

Mac: 
http://www.webseo.cl/TeamViewer.dmg

El horario de atención de soporte es de 09.30 am - 18.00 hrs de Lunes a Viernes.
Teléfonos: (56-2) 22420652 - 22420658



Para dudas o consultas escribir a:
soporte@webseo.cl


